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2023 年度 
CIBoG 産官学連携戦略プログラム開講通知 
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演題：ヘルスケアの Dx ～医療を変える”顧客体験”の在り方～ 
Title: Dx in Healthcare  

“Customer Experience” and transformation of healthcare 
 
講師：矢花 朋（ノバルティス ファーマ株式会社 

ビジネスエクセレンス & エグゼキューション本部 
ヘルスケアソリューションヘッド） 

Teaching Staff: Tomo YABANA（Novartis Pharma K.K.） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
日時：2023/11/28 17 時 00 分より（90 分） 
Time and Date: November 28 (Tue.), 2023  17 : 00～ (90 minutes) 
 
場所：Zoom 
Room: Zoom 
 
言語：日本語 
Language: Japanese 
 

【講義の説明】 

近年ヘルスケア分野において、オンライン診療やデジタルセラピューティクス

から、医療従事者に対する疾患・薬剤の情報提供活動にいたるまで、幅広い

デジタル技術の活用が注目されています。本講義では、製薬業界の注力領域

や患者さんの医療に対するニーズについて理解をした上で、製薬会社やヘル

ステック企業がどのようにデジタルを活用し、価値提供を検討しているのかに

ついてお話します。また、これらデジタルソリューションの活用・浸透における課

題について、行動経済学などマーケティングの視点も交え探究していきます。 

※Zoom にて開催します。 This lecture is held through Zoom.  

※学外者の聴講を防ぐため、事前登録制とします。講義開始時間までに事前登録をしてくだ

さい。Zoom の事前登録 URL は前週金曜日に学務課よりメールで送信される通知を確認し

てください。To prevent attendance by outsiders, this lecture requires registration. Please 

register in advance by the start time of the lecture. The URL for class registration of this lecture 

will be announced by the email“【med-all 通知（Coming Week's Lectures）】” sent on Friday 

of the previous week.  

※出席は TACT を用いて行います。TACT へ入力するキーワードは講義中にお知らせします。

Attendance is checked through TACT. The keyword for TACT will be provided during class 

time 

※関係専門分野・講座等の連絡担当者：分子細胞学 和氣 弘明（内線 2004） 

Contact: Molecular Cell Biology, Division of Hiroaki WAKE (Ext. 2004) 


